M MINNesOTA

FRONTLINE WORKER PAY

Tej Yam Tseem Ceeb Koj Yuav Tsum Paub Txog Daim Ntawv
No

Txoj kev ua tsaug rau cov neeg nyob hauv Minnesota ua hauj lwm muaj kev phom sij thaum muaj tus kab mob
COVID-19 kev thaj yeeb uas muaj kev kub ntxhov, Gov. Tim Walz kos npe rau ib tsab cai thaum lub 4 hlis hnub
29, 2022, tso cai rau cov neeg ua hauj lwm mus thoov pob nyiaj Them Nyiaj Rau Cov Neeg Uaj Lwm Muaj Kev
Phom Sij. Qhia txog txoj kev pab no, Nrog rau txoj kev thov thiab cov sij hawm, yog nyob hauv computer ntawm
frontlinepay.mn.gov. Mus saib lub vas sab mus cuv npe kom tau xov xwm txog Them Nyiaj Rau Cov Neeg Uaj

Lwm Muaj Kev Phom Sij.

Ua ntawv thov kev pab puas muaj tas hnub nyoog es kaw lawm?

Ua ntawv thov kev pab yuav tsum ghib ntev li 45 hnub. Lub caij nyoog es xav tias yuav ghib rau ghov kev ua
ntawv thov yog ghib hnub Wednesday, lub Rau Hli ntuj 8, txog ntua hnub Friday, lub Xya hli ntuj 22, 2022. Cov
hnub vas thib no kuj yuav hloov los tau. Yog tias ib daim ntawv ua tuaj thov raug tsis kam kev pab rau, tus neeg
ua ntawv thov muaj 15 hnub pib hnub es tau ceeb toom txog ghov tsis kam pab kom rov saib dua ghov kev tsis
kam pab. Tag nrho cov kev txiav txim tsis kam pab yuav muab sau ntawv hauv email tuaj ghia.

Txhua daim ntawv thov yuav muab khiav tib lub sij hawm thiab yuav them cov nyiaj tuaj tib lub sij hawm.

Yam dabtsi kuv yuav tsum tau paub thaum ua ntawv thov?

Tus neeg ua ntawv thov yuav tsum npaj los lees lus kom paub tseeb tias lawv yeej poob rau ghov es tsim nyog
tau txais kev pab. Daim ntawv thov yuav nug kom muab cov ntaub ntawv hauv gab no: Npe, chaw nyob, xov
tooj, tus email, hnub yug, tus lej Social Security los yog Tus Lej Cim ua se hu ua Individual Tax Identification
Number, lub chaw ua hauj lwm, lub chaw ua hauj lwm lub chaw nyob, lub chaw ua hauj lwm tus xov tooj, lub
chaw ua hauj lwm tus email, cov vas thib es ua ha j lwm thiab lub npe ntawm txoj hauj lwm.

Daim nta v ua thov kev pab yuav siv knowledge-based authentication (KBA) kom paub txog tus neeg ua ntawv
thov tias nws yog leej twg. Qhov txheej txheem ntawm KBA yuav tsim kom tau cov ntaub ntawv ghia xws li lub
npe, lub chaw nyob thiab hnub yug, es yuav siv lawv los tsim ib co lus nug. Yog tias KBA tsim tsis tau ib co lus

nug, tus neeg ua ntawv thov yuav nug kom nus ghia kom paub tsee txog nws tus kheej es yog scan lawv cov
ntaub ntawv ghia txog awv tus kheej: daim passport, daim npav I.D. Card, daim ntawv tso cai tsav tsheb los yog
daim ntawv tso cai nyob teb chaws no.

Tus neeg ua ntawv thov kuj yuav tsum tau xaiv seb yuav them nyiaj li cas tuaj rau nws yog piv txwv tias nws ho
tsim nyog tau txais kev pab nyiaj rau ghov kev ua hauj lwm phom sij Frontline Worker Pay. Tus neeg ua ntawv
thov xaiv ghov es cia li xa ncaj gha mus hauv nws lub thab nas ghas (direct deposit via an ACH transfer) es siv


http://www.frontlinepay.mn.gov/

ghov ACH xa tuaj los yog muab ib daim khaj es muaj nyiaj nyob hauv xws |i daim prepaid debit card. Yog tias tus
neeg ua ntawv thov kev pab xaiv ghov xa ncaj gha mus hauv nws lub thab nas ghas (direct deposit via an ACH

transfer), lawv yuav tsum tau muab lawv lub thab nas ghas tus lej cim routing nab npawb thiab tus account nab
npawb.

Cov ntaub ntawv ghia hais tias kog yog leej twg uas txais tau nyob ntawm no: List of supported documents —
Veriff.

Cov ntaub ntawv ghia kom txhij kom ntxaws muaj nyob rau hauv Frontline Worker Pay lub vas sab ntawm
frontlinepay.mn.gov.
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